
หลักสูตร “การค้นหาและสร้างคุณค่าสินค้าและแบรนด์”  
 (Brand Value Analysis and Management) 

 
 
หลักการและแนวคิด 
“เมื่อต้องแนะน าหรือวางขายสินค้าใหม่ในตลาด ผู้บริโภคมองหาและคาดหวงัอะไรบ้างจากน้องใหม่รายนี ้
เจ้าของแบรนด์จะมีวิธีการและเสนอคณุค่าอะไร เพือ่ใหอ้ยู่ในตลาดไดใ้นระยะยาว” 

การค้นหาคณุคา่ของสินค้าและแบรนด์ ถือว่าเป็นจดุเร่ิมต้นของการปูพืน้ฐานความชดัเจนและมัน่คง
ให้กบัตวัสินค้าและแบรนด์ ก่อนท่ีจะแนะน าและส่ือสารตอ่ไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการ ไม่ใช่เพียงแคส่ื่อสาร
ให้กลุม่เป้าหมายได้รับรู้เพ่ือท่ีจะดงึความสนใจและให้เกิดการซือ้ได้ในระยะสัน้ๆ แตเ่จ้าของแบรนด์จ าเป็นต้อง
พิจารณาว่า “คณุค่าอะไรบ้าง” ท่ีสะท้อนถึงความต้องการและความคาดหวงัของลูกค้าในตลาดปัจจุบนัและ
อนาคต 

การค้นหาคณุคา่ของแบรนด์เร่ิมได้จากตวัสินค้า บริการ กระบวนการ สิ่งท่ีองค์กรด าเนินอยู่จนเกิดเป็น
คณุคา่ และวิสยัทศัน์ขององค์กรนัน่เอง ดงันัน้การท่ีเราต้องรู้จกัคณุคา่แบรนด์ของเราเองก่อนว่าอยู่ตรงจดุไหน 
และคณุคา่นัน้สามารถตอบสนองความคาดหวงัและความต้องการของลกูค้าและตลาดได้หรือไม่อย่างไร ก่อนท่ี
จะลงมือบริหารกิจกรรมส่ือสารในรูปแบบตา่งๆ ตอ่ไป  

เครืองมือและวิธีการค้นหาคณุคา่แบรนด์ จะชว่ยเจ้าของแบรนด์มองและวิเคราะห์แบรนด์ของตนเองได้
อยา่งครบด้านทัง้ในเชิงรูปธรรมและนามธรรม ทัง้ในเชิงเหตผุลและเชิงอารมณ์ ข้อได้เปรียบอยู่ท่ีว่าเม่ือ “เรารู้ว่า
คณุคา่คืออะไร” เราจึงสามารถสร้างคณุคา่แบรนด์นัน้ออกไปในทิศทางท่ีชดัเจนและสะท้อนถึงเอกลกัษณ์ของ
แบรนด์ได้อยา่งยัง่ยืน 
 
สิ่งที่ได้รับประโยชน์จากหลักสูตร 

 สามารถมองเห็นภาพของการวางรากฐานของคุณค่าแบรนด์ได้อย่างยั่งยืน ทัง้จากมุมมองภายใน
องค์กรเองและภายนอกท่ีเป็นลกูค้าและตลาด 

 เข้าใจถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณค่าของแบรนด์ด้วยมุมมองท่ีรอบด้าน (สินค้า บริการ 
กระบวนการ สิ่งท่ีองค์กรด าเนินอยู่จนเกิดเป็นคุณค่า และวิสัยทัศน์ / มุมมองจากภายในองค์กร 
พนัธมิตรร่วมธุรกิจ ลกูค้า และตลาด)  

 ตระหนกัและรับรู้ได้ว่า “คณุคา่แบรนด์” สามารถใช้เป็นแนวทางให้พนกังานในองค์กรได้ก้าวเดินไปสู่
ความเป็นหนึง่ภายใต้ “แบรนด์เดียวกนั”  



 
หลักสูตรนีเ้หมาะส าหรับ 

 ผู้บริหารแบรนด์ในตลาด SMEs  

 นกับริหารจดัการแบรนด์และการตลาด 

 นกัโฆษณาขององค์กร 

 นกัวางแผนกลยทุธ์ขององค์กร 
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